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{INFORMACION GENERA

(C-7).CICLO DE VIDA DEL ESTUBDIANTE
COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL

(C-4) GESTION DE RESCURSOS FISICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS

Angélica Em:m ,\ma Romero.
Auditor intermo acompafidnte.
Auditor(es) interno(s).

Auditor infernia acompadante.

Zona oon_amzwm Omb_u Emam___g

{(Adregar cuantas filas/renglones sean necesarias de acuerdoe al nimero de centros. auditados en cada proceso).
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Evaluar, durante la vigencia 2017, la conformidad del Sistéma Integrado de Gestion de la UNAD 'y el cumplimiento de los

‘criterios de control y aseguramiento de Ja calidad en el desarrollé de:sus funciches sustantivas, a- partir de a valoracion

de la eficacia; eficiencia y eféectividad de los procesos institucionales, _amszw_nmsao {as opofiunidades am._._._mhoq.m 1

”Ucmom:ao el um;mon_o_._.mBNm:.a del servicio ofrecide a los- usuarios y beneficiarios y especificamente lo previsto en las
nermas OHSAS 18001:2007 (Componente de Seguridad y Salud. en el Trabajo), ISO 14001:2015 (Componente de
Gestion Ambiental), Sistema de Gestion de la Calidad 150 9001:2008, NTCGP 1000:2009, MECI 2014.

Se evaluara los componentes del Sistema de Gestion de'fa Calidad ISO 9001: :2008, NTCGP 1600, y MECH 2014; en lo
correspondiente al proceso de:

1. Gestién de Recursos Fisicos, Administrativos: y Financieros-

2 Ciclo de Vida del estudiante

Adicionalmente se realizara la verificacién de

3. Cemponente de Gestion Ambiental 1ISO 14001:2015 . o o

4. Components de Seguridad y Salud en-el irabajo Decreto 1072 de 2015 OSHAS: 18001:2007

Esta revision sé realizaré en las instalaciones del CEAD de Medellin

24 de agosto de 2017 125 de-agosto de 2017

Descripeién concreta de la auditoria

Se resalta la disposicion, colaboracion y receptividad del equipo de rabajo auditado. Se procedit a establecer Ja ruta de ejecucion de la
auditoria; también, a resolver dudas sobre el Plan de auditoria y a aclarar lineamientos en cuanto a liempos dé entrega de las

m<_am:n_mm

Se aprecia un adecuado conocimiento de la. caracterizacion del Procedimiento (C-7) Ciclo de Vida del estudiante, desde su-objetivo y
alcance, asi como de sus respectivas entradas y salidas.




‘[BILBLIND0pP [04JUC2 A ofourwl openoape
un seoyion 0160) 98 A ojuseuUnpodo Sepal UGISN) SEPERDIOS SEISUAPIAS SB "ejus|d [Bp SoNSINbal So| LoD opusljdilinauy Ble)ss
os eip osa ap inled e send (selp 09) oplod|qeise odwag jop oUWy [2-ugoehcjowol eonb 2lUEIpnISe B UDESIUNWOT B alaibns eg.

'j0U0D A oEm_E_:mmm ap BwIoISIS

[o ua sewiele ege(ewss anb oun A sodwal ap ojusiwidumns uod oswilid 3 ‘ugioebojowoy ap soipniss sop JBoylan e gipazold o5
‘oJuiunBas A |0NU02 Bp QAlYDIR [© JesiaRi B.oIpesoId

95 'SOPEIIN[OAUL SOL0108 SejuRIalIp 0| Jod sodwen ep oEm_Ezn_E:o [ $BPEo0jUS OJUBIWINGSS SP $SSPEPIAIICE UOIEIOUDPIAS 8G "SopIanoe
$0| ap uoibelauaf | BjSEY ‘aUBIPNISS (9P PhIDIOS BY 8P UQIDEDIPES B) Spsop sauopedolowoy op osaooid [op peplidezes gl 8p 9siAs) 85

sauotoeBojowoy (¢ -£-d) -

TEluBWIND0P [04U0D A Ofeuew opengaape Un Jeoyliaa 0160] 98 A Sjusiueunuiodo sephiwsi uolan) mm_umwa__om SRIoUBPIAS SE
‘einboluy Sp BiSUBUIY BANRISd0o0) A BOUBIAY ‘YNIS GIUSAUOD

ojuanasap '[elo109]8 OJUBNoSap GWI0D S8je} ‘S)LLEl) (@ Bled SOJUSINDOR U0IeSIASI9S 0SeD BpEd Ug ‘SlUSipUodsalios [eluswn20g
UQIOEDYLISA Bf 0ZIY 85 A 'salieolsuag saluepnse sp sejodied SaJ} UOIBWO] B "ololysu=] |e teside esed spodos ugisejuBWNOOP
] 0SIASI 8S K ‘$3]BUOIONISUI SOJUSALIGS Jod SOJUSNISSP 9P SOUEISISUSY SSJUBIPMISS p 08.ISENW UN Jezileal e glpeoold 8

_ ‘BINSINEW €| 9p ugicez||eulio} A ugnez|(ehs)| e lesed S8)UEIPNISS $O| B UGISBIUSLIO.

ap sejbolellss Se| Uoiesiral 85 ~/L0Z @R ¥0-9) opouad [ap-obed eied sejusipuad seinioe) ap oJBWnl (@ JesiAB) B olpascid 88

enoLie A uoduosu (Z -£-d)

‘PEPIAIOE BISS UBjBAR SND SSPEPIUN SB| 81jUs UgIoeauNWoD A ugioeiBalul ‘jouod openaspe

un Jepuapire opnd s ‘oadsal |y '01daouo2 opo) Jod SOAIES A.ZB4 P UQIDeIausb B| B 2jUBIPUCHSSII00 PEPIALDE B OOLLISA 9
‘|EjUBWNo0P [0.JU0D A ofsUBtU OpENaspE Un JesyUaA 9ibol as A s)usLeUNy0do SEPHILUS) LU0JaN) SEPEIDIOS SEIOUSPIAS SB| SEpO |
sojIsinbal ap. oluSHL|dWND §o A LODEBIUSWNIOP B| JEJeISU0D 2P Ul |8 L0 SSIUBIENISS SO| ap Sejedied sp eljsaniy eun oo}

8s A ‘2107 19P. 10-9L A 9107 9P ¥0-91 SOOIUSPEIE SOPOLad SO 9p SOPE)SI| SO} LDJEILSA 25 'SOUPSII SO| 8P %00 [@ LD sSjuelpnise
ap sopejs)| so| 8p ugioeisual el ap uiped e ojus|wipeold [ep PepIAiSE. eped & ousINBss auelpaw peplgeze.) B) Jesias! g oipeaold 88

sopels (1 -/-d) -

oLapy
'SYNIDYd STTVUOILNI SYIHOLIANY :0AQVYNOIOVIIYE OLNAINIAZDO0Hd
LL02-90-p - _
'NOISYIA
5-G-€-d YNYALN! VIHOLIaNy 3d IWHOANI 30 OLYINYOS
1091007

(O TP PEUR G15/7:A11] U 0JBLUIOL 3153 AP AJUIFIA UQISIBA B JEJNSUOD 2P s2mISY,,

\,.
A

e




“Asegiirese de consultar la versidn vigente de este formato en http;//sic.unad.edu.co™

| CODIGO:
FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA INTERNA F-3-5-5

VERSION:
_ . 2-14-06-2017_

PROCEDIMIENTO RELACIONADO: AUDITORIAS INTEGRALES PAGINAS:
5de 10

Se procedié a verificar el conocimiento de la caracterizacion del (C-4) GESTION DE RESCURSOS FiSICOS, ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS, desde su objetivo y alcance, asi como de sus respectivas entradas y salidas. Se tiene claiidad sobre el aporte. del
centro al nca_u__a_mao del objetivo del proceso.

Se procede a verificar cada una de las actividades establecidas en el procedimiento, se piden evidencias de |as solicitudes realizadas en
cuante a mantenimiento de la infraestruciura. Se revisa especificamente las solicitudes de reparacion del ascensor, {en proceso) y del
proceso de fumigacion en-el CEAD que ya fue finalizado.

(P-4-6) Control y Seguimiento de Bienes

Se evidencio -adecuado control y seguimiento de bienes de acuerdo a lo establecido en el procedimiento. Se procedio a tomar una
muestra especifica de bienes asignados a.un funcionario todas las evidencias fueron remitidas opertuhamente v los registros de control
coinciden con lo emitido con el mu__omﬁzo a nivel central.

(P-4-8) Siniestralidad de Bienes
No han sido reportados en &l Centro, pero se puede verificar conogimiento de las actividades establecidas en el procedimiento, y de los
tramites a seguir cuando en caso de presentarse alguna siniestralidad de bienes.

(P-4-12) Administracién de Elementos de Consumo y Bienes Devolutivos.
Se evidencia una adecuada adminisiracion de Elementos de consumo, y de bienes devolutivos, se procede a revisar 1a tiltima solicitud
remitida y la trazabilidad del procedimiento hasta el control por parte del funcionario asignado.

El muestreo realizado permitié evidénciar un adecuado coritrol y seguimiento de los bienes. Se realizé seguimiento -al Inventario
asignado a una funcionaria, a la ubicacion de un bien especifico y la asignacion Qm_ Director del centro y de todos los funcicnharios del
CEAD. Se tevisa el formato de sobrantes. Se evidencia.un eficiente control y seguimiento de los bienes y elementos de consumo.
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Se evidencia trabajo reticular entre los componentes de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo;, con compromisos
establecidos y respensabilidades asignadas,
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